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CAPITOLATO Speciale

“AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI PULIZIA E SORVEGLIANZA DEGLI IMPIANTI SPORTIVI COMUNALI “

Art. 1

Oggetto

Il  presente  capitolato ha per oggetto l’affidamento dei servizi di pulizia e sorveglianza degli impianti sportivi comunali. S’intende per pulizia: la cura e trattamento igienico di tutti gli ambienti delle strutture sportive affidate e di seguito elencate. S’intende per sorveglianza: l’apertura, controllo degli accessi e della struttura nonché degli impianti tecnologici e di servizio e delle persone che accedono alle stesse strutture e la chiusura a fine giornata dell’impianto sportivo. Gli impianti sportivi interessati dalla presente gara sono: 

1) Palazzetto dello Sport “A. Marchiselli”  per i servizi di sorveglianza e pulizia;

2) Palazzetto dello Sport “M. Borgia” per i servizi di pulizia;

Art.2

Servizi da eseguire

1) SERVIZI DA ESEGUIRE PRESSO IL PALAZZETTO DELLO SPORT “ANGELO MARCHISELLI”: 

· SERVIZIO DI APERTURA, SORVEGLIANZA E CHIUSURA IMPIANTI SPORTIVI: il servizio dovrà essere svolto durante  tutto l’anno, dal Lunedì al Venerdì dalle ore 8:30 alle ore 23:00, ed il Sabato e la Domenica dalle ore 8:00 alle ore 20:00 con eccezione del seguente periodo:

Dal 13.06 al 22.08  l’orario subirà la seguente variazione : la sorveglianza dovrà essere effettuata dalle ore 16:00 alle ore 20:00 di tutti i giorni. 

Gli orari, che comunque verranno concordati con l’Ente, pur rimanendo invariato il monte ore complessivo, potranno subire delle variazioni con preavviso di una  settimana.

· SERVIZIO  DI PULIZIA:

LOCALI SPOGLIATOI E BAGNI PER GLI ATLETI:

Frequenza giornaliera (mattina)

· Spazzatura e lavatura pavimenti con idonei prodotti;

· Lavaggio degli apparecchi sanitari;

· Lavaggio piastrelle dei servizi igienici circostanti gli apparecchi sanitari;

· Svuotatura cestini porta carta con sostituzione di sacchetti porta rifiuti;

· Reintegro dei materiali di consumo (carta igienica, asciugamani carta, o asciugatore, sapone liquido per igiene mani);

Frequenza settimanale

· Disincrostazione e igienizzazione degli apparecchi sanitari;

Frequenza mensile

· Lavaggio a fondo, igienizzazione e disinfestazione dei rivestimenti, di tutte le finestre, le porte, maniglie e pulsantiere;

BAGNI PUBBLICI:

Frequenza 2 volte alla settimana (Lunedì e Sabato mattina):

· Spazzatura e lavatura pavimenti con idonei prodotti;

· Lavaggio degli apparecchi sanitari;

· Lavaggio piastrelle dei servizi igienici circostanti gli apparecchi sanitari;

· Svuotatura cestini porta carta con sostituzione di sacchetti porta rifiuti;

· Reintegro dei materiali di consumo (carta igienica, asciugamani carta, o asciugatore, sapone liquido per igiene mani);

Frequenza mensile

· Lavaggio a fondo, igienizzazione e disinfestazione dei rivestimenti, di tutte  le finestre, le porte, maniglie e pulsantiere.
CORRIDOI:

Frequenza giornaliera

· Spazzatura e lavatura pavimenti con idonei prodotti;

Frequenza mensile

· Lavaggio a fondo, igienizzazione e disinfestazione dei rivestimenti, di tutte  le finestre, le porte, maniglie e pulsantiere.

AREE ESTERNE;

Frequenza 1 volta alla settimana ( Lunedì mattina):

· Spazzatura con rimozione e raccolta materiale di risulta.

 SPALTI E LOCALI COLLOCATI ALL’INTERNO:

Frequenza 2 volte alla settimana (Lunedì e Sabato mattina):

· Spazzatura con rimozione e raccolta materiale di risulta.

Frequenza 2 volte al mese:

· Spazzatura e lavatura pavimenti e spalti con idonei prodotti;

PARQUET CAMPO DI GIOCO:

Frequenza giornaliera

· Spazzatura ad umido con idonei prodotti;

Frequenza 1 volta alla settimana ( Sabato mattina):

· Lavatura con idonei prodotti detergenti;

LOCALE INFERMERIA:

Frequenza 2 volte alla settimana (Lunedì e Sabato mattina):

· Spolveratura arredi e attrezzature con idonei prodotti, e lavaggio e igienizzazione di arredi e pavimenti.

2) LAVORI DI PULIZIA DA ESEGUIRE PRESSO IL PALAZZETTO DELLO SPORT “MARIO   BORGIA”:

LOCALI SPOGLIATOI E BAGNI PER GLI ATLETI:

Frequenza giornaliera (mattina)

· Spazzatura e lavatura pavimenti con idonei prodotti;

· Lavaggio degli apparecchi sanitari, attrezzature e arredi;

· Lavaggio piastrelle dei servizi igienici circostanti gli apparecchi sanitari;

· Svuotatura cestini porta carta con sostituzione di sacchetti porta rifiuti;

· Reintegro dei materiali di consumo (carta igienica, asciugamani carta o asciugatore, sapone liquido per mani);

Frequenza settimanale

· Disincrostazione e igienizzazione degli apparecchi sanitari;

Frequenza mensile

· Lavaggio a fondo, igienizzazione e disinfestazione dei rivestimenti, di tutte  le finestre, le porte, maniglie e pulsantiere;

BAGNI PER IL PUBBLICO:

Frequenza 2 volte alla settimana( Lunedì e Sabato mattina):

· Spazzatura e lavatura pavimenti con idonei prodotti;

· Lavaggio degli apparecchi sanitari;

· Lavaggio piastrelle dei servizi igienici circostanti gli apparecchi sanitari;

· Svuotatura cestini porta carta con sostituzione di sacchetti porta rifiuti;

· Reintegro dei materiali di consumo (carta igienica, asciugamani carta o asciugatore, sapone liquido per mani);

Frequenza mensile

· Lavaggio a fondo e disinfestazione dei rivestimenti, di tutte le porte, maniglie e pulsantiere.
AREE ESTERNE:

Frequenza 1 volta alla settimana ( Lunedì mattina):

· Spazzatura con rimozione e raccolta materiale di risulta.

AREE INTERNE, CORRIDOI, ATRII, INGRESSI, E RAMPE SCALE:

Frequenza 1 volta alla  settimana ( Lunedì mattina):
· Spazzatura e lavatura pavimenti con idonei prodotti;

Frequenza mensile

· Lavaggio a fondo e igienizzazione dei rivestimenti, di tutte le porte, maniglie e pulsantiere.

Frequenza trimestrale

· Lavaggio vetri, infissi, davanzali, termosifoni, superficie vetrose, ecc.

SPALTI E GRADINATE:

Frequenza 1 volte alla settimana (Sabato mattina):

· Spolveratura sedute monoblocco e spazzatura con rimozione e raccolta materiale di risulta, 1 volta al mese lavaggio e igienizzazione sedute monoblocco..

AREE PERIMETRALI E PARQUET CAMPO DI GIOCO:

Frequenza giornaliera

· Spazzatura ad umido con idonei prodotti;

Frequenza 1 volta alla settimana ( Sabato mattina):

· Lavatura con idonei prodotti detergenti;

LOCALI UFFICI, INFERMERIA SALE RIUNIONI, BIGLIETTERIE E DEPOSITI:

Frequenza 2 volte alla settimana (Lunedì e Sabato mattina):

· Spolveratura arredi e lavaggio di pavimenti;

· Lavaggio degli apparecchi sanitari;

· Lavaggio piastrelle dei servizi igienici circostanti gli apparecchi sanitari;

· Svuotatura cestini porta carta con sostituzione di sacchetti porta rifiuti;

· Reintegro dei materiali di consumo (carta igienica, asciugamani carta o asciugatore, sapone liquido per mani);

LOCALE PALESTRA:

Frequenza 3 volte la settimana (Lunedì, Mercoledì e Venerdì)

· Spolveratura arredi e lavaggio di pavimenti;

Frequenza 2 volte al mese

· Lavaggio a fondo e igienizzazione di tutti gli arredi e attrezzature sportive. 

Art. 3

Superfici interessate dai servizi  di pulizia e sorveglianza

La ditta aggiudicataria dovrà espletare i servizi oggetto del presente appalto tenendo in considerazione l’ampiezza delle superfici degli impianti sportivi interessati dalla gara di pulizia e sorveglianza. In particolare le superfici interessate sono le seguenti:   

1) Palazzetto dello Sport “A. Marchiselli” (sorveglianza e pulizia):     

· Locali spogliatoi e bagni atleti                                                                    mq 117,54

· Bagni per il pubblico                                                                                   mq   28,03

· Corridoio laterale campo di gioco                                                              mq   77,50

· Aree esterne                                                                                               mq 679,19

· Spalti e locali collocati all’interno                                                                mq 203,62

· Parquet campo di gioco e aree perimetrali                                                mq 625,00

· Locale infermeria                                                                                         mq    9,25 

                                    TOTALE                       
          
                            mq  1.740,13

2) Palazzetto dello Sport “ M. Borgia ” (solo pulizia):      

-
Locali spogliatoi  e bagni per gli atleti                                            mq    240,91

-
Bagni per il pubblico                                                                       mq    161,10

·     Aree esterne (piazzali e camminamenti compresa area per 

     parcheggi su via Leopardi e spazi a verde) 


 mq 8.769,61

· Aree interne (corridoi, atri, ingressi e rampe scale)                           mq 1.997,53

· Spalti e gradinate (e sala stampa)                                                      mq 2.370,48

· Aree perimetrali e parquet campo di gioco                                         mq 1.806,42

· Locali uffici, infermeria, sale riunioni, biglietterie e depositi                mq    324.67

· Locale palestra                                                                                     mq    324,67

 TOTALE                                                                


              mq 15.985,31

TOTALE GENERALE SUPERFICIE DI RIFERIMENTO
         MQ     17.735,44  

 

Art. 4

Durata e Importo di gara

L’appalto avrà la durata di due anni a partire dalla data del verbale di consegna dei servizi successiva alla stipula del contratto.

Per l’esecuzione dei servizi l’importo posto a base di gara è di Euro 75.000 escluso IVA.
Art. 5

Attrezzature, Materiali e Prodotti di consumo

Tutte le attrezzature necessarie per l’espletamento del servizio nonché  i materiali e i prodotti occorrenti per l'esecuzione dei servizi di pulizia dovranno essere forniti dalla ditta appaltatrice che espleta i servizi. La fornitura dovrà essere di buona qualità.

Art.6

Modalità di svolgimento del servizio

L’Aggiudicatario dovrà svolgere i servizi di pulizia e sorveglianza degli impianti sportivi oggetto della presente gara con  idonea organizzazione atta a garantire le prestazioni richieste e con proprio personale.

L’Aggiudicatario dovrà garantire la presenza di un Responsabile  addetto alla conduzione tecnica e coordinamento delle attività e servizi indicandone entro la data di stipula del contratto il nominativo, la residenza e recapito telefonico fisso e di telefonia mobile. 

L’Aggiudicatario ha l’obbligo di comunicare al Comune i nominativi degli addetti ai servizi di sorveglianza del palazzetto Angelo Marchiselli e dei servizi di pulizia di entrambi i palazzetti dello Sport: Marchiselli e Borgia. La squadra del personale impegnato nei servizi non dovrà essere inferiore a quattro unità organizzate funzionalmente tenendo conto dei turni di lavoro, dei servizi da erogare e degli spazi da pulire e sorvegliare più il Responsabile addetto alla conduzione tecnica e al coordinamento.

L’Aggiudicatario, dovrà garantire, nell’arco temporale richiesto nel presente capitolato, la costante continuità del servizio attraverso la predisposizione di orari e turni di servizio adeguati per la gestione dello stesso, prevedendo, al fine di non creare disservizi, il personale in sostituzione.

Allo scopo di garantire la continuità, l’efficienza e l’efficacia del servizio, il soggetto gestore provvede, senza costi aggiuntivi, a sostituire gli operatori assenti dal servizio anche per ferie, congedi, permessi o malattia, dandone comunicazione all’Ufficio Sport del Comune. 

L’Aggiudicatario é tenuto per legge a garantire tutte le provvidenze di carattere sociale a favore dei soci, dei dipendenti impegnati nel servizio nonché dei collaboratori a contratto. Nella disciplina dei rapporti di lavoro l’Aggiudicatario é tenuto al rispetto, per i propri dipendenti anche a tempo determinato e per i propri soci, del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro di categoria e ad applicare tutte le disposizioni legislative e regolamentari in vigore concernenti le assicurazioni sociali e la prevenzione degli infortuni. Il Comune è esonerato espressamente da qualsiasi responsabilità al riguardo.

L’Aggiudicatario è obbligato, qualora si avvalga di personale, assunto a qualsiasi titolo, a fornire copia del contratto individuale e l'elenco nominativo del personale impiegato e le eventuali variazioni, con l'indicazione delle mansioni espletate e del tipo di rapporto contrattuale, dando assicurazione della regolarità dei singoli rapporti di lavoro e dei versamenti assicurativi e previdenziali (INPS, INAIL) mediante presentazione trimestrale di una certificazione liberatoria rilasciata dagli Istituti Previdenziali e Assicurativi. 

L’Aggiudicatario provvederà a sottoscrivere polizza assicurativa per se stesso e per il personale impegnato, per l’eventuale responsabilità civile verso terzi esonerando il Comune da qualsiasi responsabilità per danni e sinistri che dovessero verificarsi nell’espletamento dei servizi in gestione.
L’Aggiudicatario sarà tenuto a fornire, tempestivamente su richiesta del Comune, la documentazione comprovante il rispetto dei contratti di lavoro e di ogni onere a carico dei soggetti impiegati nel servizio.
Art. 7

Implementazione del servizio

L’Amministrazione Comunale si riserva, qualora se ne presenti la necessità, la facoltà di chiedere alla ditta aggiudicataria, che a tal fine si obbliga, l’esecuzione di servizi identici da svolgere in altre strutture o impianti sportivi, agli stessi prezzi, patti e condizioni del contratto principale e con, se necessario, l’incremento di altri addetti e delle altre condizioni necessarie per l’espletamento quantitativo e qualitativo dei servizi. L’unità di misura per l’esecuzione di servizi aggiuntivi sarà costituita dal costo medio della giornata lavorativa tenendo conto delle quantità, tempi e personale. Tale costo medio dovrà essere formulato dalla ditta in sede di gara così come richiesto nell’Allegato 2 “Offerta Economica”.

Art.  8

Controlli sull’espletamento dei servizi affidati

Il Dirigente del Settore Servizi Sociali Sanità Istruzione e Sport  o suo delegato effettuerà i controlli che riterrà più opportuni anche senza preavviso, di qualsiasi natura tecnica e/o amministrativa sulla qualità dei servizi offerti.

Qualora, dal controllo di cui al comma precedente, il servizio dovesse risultare non conforme a quello che l’aggiudicatario è contrattualmente tenuto a rendere, dette inadempienze e/o disservizi  saranno contestate all’aggiudicatario stesso con invito a rimuoverle immediatamente ed a presentare entro il termine massimo di 15 giorni le proprie giustificazioni al riguardo. 

Nel caso che l’Aggiudicatario non ottemperi a detto invito entro il termine fissato, ovvero fornisca elementi non idonei a giustificare le inadempienze e/o disservizi contestati, verrà applicata una penale pari al 7% del compenso relativo ad ogni giornata lavorativa dal momento in cui si sono verificate dette inadempienze e/o disservizi.

Ove la stessa inadempienza e/o disservizio venga rilevato una seconda volta, dopo espletati gli adempimenti di cui al comma precedente, sarà applicata una penale pari al 10% del compenso relativo ad ogni giornata dal momento in cui si è verificata detta inadempienza e/o disservizio.

L’accertamento e contestazione per la terza volta della medesima inadempienza e/o disservizio comporterà la risoluzione di diritto del contratto ai sensi dell’art.1456 C.C. nonché la immediata sospensione del pagamento dei compensi pattuiti.

Art. 9

Risoluzione, revoca per inadempimento e recesso

L’Amministrazione Comunale può, a proprio giudizio insindacabile, risolvere la convenzione con effetto immediato, fatto comunque salvo il risarcimento danni, qualora:

a) Il soggetto gestore reiteri inadempimenti non gravi in termini continuativi tali da comportare sostanziali disfunzioni di servizio;

b) Insorgano comprovate e serie disfunzioni nello svolgimento dei servizi di pulizia, imputabili all’aggiudicatario e tali da pregiudicare l’esercizio delle attività dell’impianto anche con riferimento a situazioni di carattere igienico – sanitario;

L’Amministrazione si riserva inoltre la possibilità di procedere alla risoluzione della convenzione nel caso in cui il soggetto gestore:

a) abbia subappaltato a terzi i servizi oggetto della presente gara; 
L’Amministrazione Comunale potrà revocare l’affidamento dei servizi oggetto della presente gara, con provvedimento motivato, per sopravvenuti gravi motivi di interesse pubblico. La revoca  comporterà l’obbligo di indennizzo a carico dell’Amministrazione Comunale nei confronti dell’Aggiudicatario delle spese e delle perdite subite. In caso di inadempimento degli obblighi derivanti dal presente capitolato le parti – ai sensi degli artt. 1453 e ss. del codice civile – potranno a loro scelta richiedere la risoluzione o l’adempimento, salvo in ogni caso il risarcimento del danno.  Ai sensi dell’art. 1373 del codice civile il Comune concede all’Aggiudicatario la facoltà di recedere dal contratto per gravi motivi, con preavviso scritto di quattro mesi, da inviarsi a mezzo raccomandata A.R. al Comune, senza che l’Aggiudicatario possa avanzare pretese alcune nei confronti del Comune.
Art. 10

Subappalto

All’Aggiudicatario è fatto espresso divieto di subappaltare e comunque di cedere a terzi, in tutto od in parte lo svolgimento dei servizi oggetto della presente gara, pena la risoluzione del contratto medesimo ai sensi dell’art. 1456 del Codice Civile.

Nel caso in cui l’Aggiudicatario sia un raggruppamento temporaneo o consorzio, non si considera subappalto l’affidamento dello svolgimento di attività relative ai servizi da rendere ad uno dei soggetti che costituiscono detto raggruppamento o consorzio purché gia in fase di gara venga esplicitato dal raggruppamento e dal consorzio quali parti dovranno essere eseguite da ogni singola impresa raggruppata o consorziata.

Art. 11

Controversie

Le parti definiranno informalmente o in via transattiva qualsiasi controversia insorga a far data dal contratto di aggiudicazione.

Qualora non si addivenga alla composizione della lite, ogni controversia sarà deferita al giudizio di 3 arbitri nominati, uno dal Comune, uno dall’Aggiudicatario ed uno in accordo tra le parti e in difetto dal Presidente del Tribunale di Trani. Le spese di giudizio saranno anticipate dalla parte che avrà avanzato domanda di arbitrato.

Art. 12

Disposizioni generali e finali

Sono a carico dell’Aggiudicatario le spese di bollo e di registrazione e ogni altra tassa o imposta relativa all’ esecuzione dell’affidamento dei servizi.

Per tutto quanto non previsto dal presente capitolato, si applicheranno le leggi vigenti in materia.
Le modalità di esecuzione contrattuale ed ogni altra condizione contrattuale, sono altresì stabilite  nell’Allegato 3 - Schema di Contratto.
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