Nome del Progetto
INNOVAZIONE DIGITALE AUFIDUS (L. D. A.).

Descrizione

Diniziativa ¢ finalizzata ad elevare ed omogeneizzare il grado di innovazione tecnologica ed
informatica delle singole amministrazioni locali in modo da innescare e facilitare lo sviluppo del
tessuto sociale e produttivo distrettuale. Il punto di forza del progetto LD.A. ¢ la costituzione di un
centro servizi distrettuale attraverso cui erogare i servizi informativi, formativi ed interattivi di
interesse per le varie categorie di utenti (imprese, associazioni, scuole, altri enti ecc..) Ed il
potenziamento dei servizi della singola amministrazione locale in una logica di rete
interistituzionale (intranet distrettuale) attraverso cui veicolare ed integrare le informazioni in
possesso di ciascun ente coinvolto senza compromettere gli investimenti informatici gia effettuati.

Enti proponenti
« ANDRIA
« BARLETTA
« CANOSA
« CORATO

o« MARGHERITA DI SAVOIA
o SAN FERDINANDO

« TRANI

o TRINITAPOLI

Partner
BARSA Spa Servizi Ambientali

Ente capofila
Comune di San Ferdinando di Puglia.

Durata
18 mesi dalla data di comunicazione di inizio attivita.

Ambiti tematici
Linea d’intervento I diffusione della conoscenza nella comunita dei cittadini
1.1- Rete strutturata dei siti comunali.
1.2 - Servizi di Internet Point
1.3 - Sistema Integrato di accesso alla biblioteche comunali
2.
Linea d’intervento II: innovazione della Pubblica Amministrazione
2.1 - Firma Digitale
2.2 = Protocollo Elettronico
2.3 = Video-sorveglianza (*)
2.4 — Progetto GIS-Catasto
2.5 - Sportello unico
()NE
L'Operazione 2.3, inizialmente prevista e relativa ad un sistema di controllo del territorio tramite videocamere ¢
stata abbinata ad un'altra linea di finanziamento legata alla “legalita territoriale”
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Costo totale del progetto Costo Totale: € 5.109.497,99
Popolazione amministrata al 31.12.2002 Abitanti 358.596
Pubblici dipendenti Dipendenti 1.626
Cofinanziamento pubblico Quota: € 2.000.000.,00

Linea d’intervento I: diffusione della conoscenza nella comunita dei cittadini

Titolo operazione
1.1- Rete strutturata dei siti comunali.

Descrizione dell’operazione

Tale operazione ¢ finalizzata a gestire in forma centralizzata le banche dati condivise, fornire
servizi informativi, formativi e interattivi alla comunita locale e veicolare accesso controllato alle
banche dati locali. Tale operazione rappresenta I'elemento strategico di tutta la proposta, poiché &
finalizzato alla realizzazione e alla gestione, oltre che di una serie di servizi innovativi alla geo-
community, anche di un sistema integrato di informazioni sul territorio che si basa sul recupero e
integrazione di tutte le banche dati attualmente gestite dai singoli comuni, valorizzando gli
investimenti informatici gia effettuati.

Gruppi bersaglio
e Amministrazioni comunali
e Scuole
o Cittadini
o Imprese

Risultati attesi
« Standardizzazione Tecnologica;
o Aumento del livello di distribuzione dei Sistemi Informativi;

Titolo operazione
1.2 — Servizi di Internet Point

Descrizione dell’operazione
SERVIZI DI INTERNET POINT negli uffici pubblici, nelle scuole, nei siti culturali ed archeologici
e nelle sedi istituzionali ritenute idonee all'accoglienza di una utenza portatrice di interessi.

Gruppi bersaglio
e Scuole
o+ Studenti

» Associazioni
« Cittadini non dotati di postazioni internet personali



Risultati attesi
o Aumento del n° di accessi/gruppo bersaglio;
e Utilizzo del Sistema ;

Titolo operazione

1.3 - Sistema Integrato di accesso alla biblioteche comunali

2.

Descrizione dell’operazione
SISTEMA INTEGRATO DI ACCESSO ALLE BIBLIOTECHE COMUNALI del distretto in grado di
fornire attraverso Internet l'accesso al catalogo delle biblioteche consentendo rapidamente
all'utenza l'individuazione della biblioteca in cui & presente la pubblicazione di proprio interesse e
ai comuni la possibilita di effettuare acquisti razionalizzati in funzione delle richieste e delle
giacenze nelle varie sedi.

Gruppi bersaglio
o studenti
e docenti

e ricercatori

Risultati attesi
o aumento del n° di volumi consultabili (500.000)
« Riduzione dei tempi di ricerca di un volume ( = tempo di ricerca
o suinternet)
o Aumento numero prestiti al pubblico da 9% a 20%

Linea d’intervento II: Innovazione della Pubblica Amministrazione

Titolo operazione
2.1 - Firma Digitale

Descrizione dell’operazione
FIRMA DIGITALE quale strumento per lo snellimento delle procedure amministrative e per la
validazione di atti e documenti oggetto di interscambio istituzionale fra tutti gli enti pubblici.

Gruppi bersaglio
« Dirigenti e amministratori pubblici
« Studi professionali
o Imprese

Risultati attesi
o riduzione dei flussi documentali cartacei



Titolo operazione

2.2 - Protocollo Elettronico
3.
Descrizione dell’operazione
PROTOCOLLO ELETTRONICO quale strumento la rapida catalogazione delle istanze provenienti
dai cittadini, per la riduzione dei tempi di attesa, monitoraggio dei tempi e la gestione del loro
relativo iter di istruttoria ed emanazione dell'eventuale provvedimento

Gruppi bersaglio
o Cittadini
o Imprese

+ Pubblica amministrazione
L]
Risultati attesi
o maggiore trasparenza dell’attivita amministrativa
« accesso on-line all'iter delle pratiche da parte dei cittadini

Titolo operazione
2.4 — Progetto GIS-Catasto

Descrizione dell’operazione
PROGETTO GIS-CATASTO per la gestione territoriale informatizzata dei dati urbanistici
integrata con la gestione del Catasto.

Gruppi bersaglio
« pubblica amministrazione
o imprese
e associazioni
e scuola

o ordini professionali

Risultati attesi

« Maggiore efficienza del controllo dell’attivita edilizia e trasformazione urbanistica;

« Aumento delle informazioni in rete per le politiche di tutela dell'ambiente, delle risorse
naturali e dei beni culturali, 'organizzazione della mobilita, la pianificazione urbanistica;

o Gestione tributi comunali;

« Maggiore efficacia nella gestione delle manutenzioni delle reti tecnologiche e del manto
stradale;

o Razionalizzazione della toponomastica e dello stradario.

Titolo operazione
2.5 - Sportello unico
3.
Descrizione dell’operazione
SPORTELLO UNICO Realizzazione di uno sportello unico intercomunale.



4.5 Gruppi bersaglio
o Imprese
o  Ordini professionali
o Pubblica amministrazione

4.6. Risultati attesi
 reingegnerizzazione dei processi amministrativi;
« snellimento dei procedimenti;
o diminuzione dei tempi di evasione di una richiesta per la realizzazione di un insediamento
produttivo o per la delocalizzazione di un impianto;
o Maggiore Trasparenza.



