PROFILO PROFESSIONALE

AGENTE DI POLIZIA MUNICIPALE

Categoria C

AREA PROFESSIONALE

VIGILANZA E PREVENZIONE

COMPITI PRINCIPALI

"1 Opera nell’ambito dei diversi processi, dalla prevenzione, al controllo, alla repressione,
al rilascio di autorizzazioni, fino all’informazione ed alla rappresentanza, attraverso cui
si esplicano le funzioni di polizia locale del Comune in materia di viabilita, traffico,
segnaletica, infortunistica stradale, controllo edilizio, controllo annonario, occupazione
suolo pubblico, TSO, Protezione civile, polizia amministrativa, polizia giudiziaria,
notifiche

"1 Vigila su quanto possa rilevare ai fini della sicurezza pubblica, per quanto di competenza
nei limiti e con modalita previste dalle disposizioni di legge vigenti

'] Gestisce le procedure sanzionatorie per violazione di leggi, di regolamenti comunali e di
ordinanze sindacali

71 Gestisce 1 casi rientranti nell’infortunistica stradale di competenza del Comune
effettuando i rilievi del caso

71 Svolge servizi esterni, appiedati o motorizzati, nell’ambito della viabilitd comunale ed
assicura servizi di assistenza turistica

"1 Esercita il ruolo di agente di polizia giudiziaria e collabora con le forze di polizia dello
Stato nei limiti e nei modi stabiliti dalla legge



RELAZIONI INTERNE/ESTERNE

'] Mantiene relazioni con gli uffici interni ed esterni interessati all’acquisizione dei risultati
delle attivita svolte dal corpo

[0 Gestisce relazioni con i cittadini, nell’esecuzione delle attivita di servizio.

COMPETENZE PROFESSIONALI

Conoscenze teoriche (saperi e discipline di riferimento dell’attivita professionale)

Diritto amministrativo (norme che regolano il funzionamento della Pubblica
Amministrazione locale); norme, regolamenti, procedure del Comune; struttura
organizzativa del Comune (unita organizzative, finalita e ruoli); norme nazionali e regionali
inerenti 1 diversi ambiti di attivita del corpo; conoscenza del territorio e delle problematiche
sociali connesse; storia della citta; lingua inglese

Conoscenze tecniche (metodologie, tecniche e modalitd di esercizio dell’attivita
professionale)

Tecniche di comunicazione interpersonale; utilizzo di attrezzature in dotazione; nozioni di
pronto soccorso; tecniche di problem solving; Sw applicativi in uso

Capacita (orientamento, capacita cognitive e relazionali)

Orientamento al servizio pubblico; capacita di gestione dell’ansia e dello stress; capacita di
ascolto di interlocutori diversi



